
Centre de formation USM Aarberg
Nous vous présentons:

Karin Braun
Karin Braun ist 44-jährig und arbeitet
seit 2002 im Bildungszentrum der SMU
in Aarberg.
Sie ist verheiratet und wohnt – aus
naheliegenden Gründen – im Haus des
Handwerks in Aarberg.

Karin Braun a 44 ans et travaille au Centre
de formation de l’USM à Aarberg depuis
2002. Elle est mariée et vit dans la Maison
de l’artisanat à Aarberg, pour des raisons
évidentes.

«Ich habe Freude am Planen
und Organisieren...»
Karin Braun, welche Aufgaben nehmen Sie
im Bildungszentrum wahr?
Ich bin in einer 80%-Anstellung im Hausdienst tätig. Ge-
meinsam mit meinem Ehemann, Rolf, erledige ich die
Abwartsarbeiten in den Gebäuden auf der Chräjeninsel,
am Aareweg und im Haus des Handwerks.
Zudem gehört es zu meinen Aufgaben, den Unterkunfts-
betrieb zu gewährleisten. Das bedeutet, die Zimmer nach
der Abreise eines Kursteilnehmers herzurichten für die
nächste Belegung – Reinigung und Betten neu beziehen.
Glücklicherweise können wir dabei auf die Mithilfe von
Theres Kaufmann zählen. Daneben wird den Gästen all-
morgendlich ein Frühstück aufgetischt. Für dieses muss
der Einkauf besorgt werden, was bei der ständig starken
Auslastung (im Augenblick sind 50 Gäste untergebracht)
ein gewisses Organisationstalent voraussetzt. Zu meinen
weiteren Zuständigkeiten gehören die Befüllung der Au-
tomaten, der Znüni-Service und das Herrichten der
Räume für Sitzungen und Workshops. Letzteres zuneh-
mend auch an Samstagen, da die Räumlichkeiten im Bil-
dungszentrum immer stark belegt sind.

Und was schätzen Sie an Ihrer Arbeit am meisten?
Am meisten schätze ich, dass meine Arbeit ein richtiger
«Gemischtwaren-Laden» ist. Da wird es nie langweilig.
Die Arbeitsfolgen sind zwar weitgehend festgelegt, aber
ich geniesse doch einen hohen Grad an Selbständigkeit.
Ich arbeite auch gerne imTeam mit Rolf undTheres. Und
ich liebe es, wenn es auch mal etwas hektisch wird – das
fordert und man darf die Nerven nicht verlieren.

Was bedeutet Ihnen der Kontakt zu den Verbands-
mitgliedern?
Die Verbandsmitglieder sehe ich eher selten, vielmehr
deren Mitarbeiter und Lernende. Aber die Begegnun-
gen sind immer freundlich und sympathisch.

Dann arbeiten Sie also gerne im Bildungszentrum?
Ja, ich arbeite gerne hier. Meine Arbeit wird geschätzt
– das ist immer gut zu wissen. Es ist auch eine Heraus-
forderung, in unseren Gebäuden für einen hohen Grad
an Sauberkeit zu sorgen. Und wenn wir dann ab und zu
ein Kompliment von einem Mitarbeiter oder einem Be-
sucher erhalten freut uns das immer sehr.

Danke, Karin Braun, und weiterhin alles Gute
bei der Arbeit und im Privatleben.

«J’aime planifier et organiser...»

Karin Braun, quelles sont vos tâches au Centre
de formation?
Je suis engagée à 80% au service domestique. Avec mon

mari, Rolf, nous nous chargeons des travaux de concierge-

rie dans les immeubles sur la Chräjeninsel, à l’Aareweg et à

la Maison de l’artisanat.

Je dois également assurer le service du logement. Il s’agit

de préparer les chambres après le départ des personnes

en formation pour accueillir les suivants, c’est-à-dire les

nettoyer et changer la literie. Heureusement que nous pou-

vons compter sur l’aide de Theres Kaufmann. À côté de

cela, nous préparons le petit-déjeuner tous les matins pour

les invités. Il faut donc faire les courses, ce qui demande

un certain talent d’organisation, étant donné le nombre

d’hôtes que nous accueillons constamment (actuellement

50). Mes tâches comprennent également le remplissage

des distributeurs, l’encas dans la matinée et la préparation

des salles pour les réunions et les ateliers. Les réunions et

les ateliers ont lieu de plus en plus souvent le samedi car les

salles du Centre de formation sont toujours très occupées.

Et qu’appréciez-vous le plus dans votre activité?
Ce que j’aime dans mon métier, c’est son côté bric-à-brac.

Ce n’est jamais ennuyeux. Il est vrai que l’ordre du travail

est plutôt fixe, mais je reste quand même très indépen-

dante. J’aime aussi travailler en équipe avec Rolf etTheres.

Et j’adore lorsque cela s’agite ; c’est stimulant et on doit

savoir garder son calme.

Que signifie pour vous le contact avec les membres
de l’Union?
Je vois rarement les membres de l’association. Je vois da-

vantage les collaborateurs et les personnes en formation.

Mais les personnes que je rencontre sont toujours aimables

et sympathiques.

Alors votre travail au Centre de formation vous plaît?
Oui, j’aime travailler ici. Mon travail est apprécié, c’est tou-

jours bon à savoir. C’est également un grand défi de garder

nos locaux propres. Et cela nous fait toujours très plaisir

lorsque l’on reçoit un compliment de la part d’un collabo-

rateur ou d’un visiteur.

Merci, Karin Braun, et encore tout de bon pour votre
travail et dans votre vie privée.
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